
TLUMOČNICKÉ SLUŽBY

Využívání běžných
veřejných služeb

Nakupování v obchodě
Využívání pošty / banky
Jednání na obecním úřadu, úřadu práce, 
dalších úřadech
Navštěvování veřejné knihovny
Jednání na policii
Využívání čistírny, opravny, servisu atd.
Návštěva restaurace, kina, divadla, 
sportovišť, bazénu
Tlumočení přednášek a skupinových 
aktivit
Nácvik komunikačního kódu
Nácvik obsluhy PC
Elektronické kontakty

Návštěva lékaře
Zajištění potřebných léků

Návštěva lékaře

Uplatňování práv 
a oprávněných 
zájmů a obstarávání 
osobních záležitostí

Zprostředkování 
kontaktu 
se společenským 
prostředím

Provádění úhrad spojených s bydlením, 
plyn, elektřina, vodné, odpad, nájem 
Provádění úhrady: daň z nemovitosti, 
poplatek za telefon, zdravotní a sociální 
pojištění, atd. 
Řešení dluhů, exekucí: jednání s věřiteli 
nebo orgánem, který nařídil exekuci
Uzavírání smluv
Převedení, darování majetku
Pronájem (byt, dům, zahrada, chalupa)
Využití sociálních dávek a jiných výhod 
(ZTP, úřad práce, důchody, nenároková 
dávka)

Finanční 
a majetková
oblast

Zajištění platných osobních dokladů Základní doklady

Uplatňování politických práv
Účast na zasedání zastupitelstva

Účast na veřejném 
životě

Ochrana před zneužíváním
Překlady a vysvětlení listin, smluv, 
dopisů a článků

Ochrana práv


